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ÇÃO E COMUNICAÇÃO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO


Anexo III

CRITERIOS DE TÉCNICA E PREÇO

Concorrência nº 002/2008

1 - Requisitos Obrigatórios

1.2 - A Licitante declara que cada Sistema relacionado no objeto do Edital atende aos requisitos obrigatórios e eliminatórios, que estão descritos no TR, nos subitens 2.1 – letras b) a g); 2.1.1 – letras a) a g); e 3.1.1 - terceiro parágrafo.
2 - Critérios de Técnica Pontuáveis

	2.1 - FATOR DE CAPACITAÇÃO

	EXIGÊNCIA
	CRITÉRIO DE JULGAMENTO
	PONTUAÇÃO
	Qtde. Pontos

	Certificação ISO 9001/2000 em Desenvolvimento e Manutenção de Sistemas, Administração de Banco de Dados e Administração de Redes.
	Deverá ser comprovado através de atestado emitido por organismo credenciado pelo Sistema Brasileiro de Certificação.
	· 5 (cinco) pontos – comprovação

· 0 (zero) ponto – sem comprovação
	

	Certificação de nível 2 ou superior do SEI SW-CMM(*).

NOTA - O critério de pontuação irá considerar o escopo de cobertura do CMM, onde a pontuação máxima será atribuída às empresas licitantes que comprovarem escopo total do CMM com cobertura completa para os serviços de desenvolvimento e manutenção de sistemas de informação, abrangendo todo o ciclo de vida de desenvolvimento de software desde a sua concepção, elaboração, construção até sua implantação. 
(*) SEI = Software Engineering Institute

   CMM = Capability Maturity Model
	Deverá ser comprovado através de laudo oficial de avaliação emitido pelo SEI ou empresa credenciada pelo SEI, assinado por profissional credenciado como “SEI Authorized Lead Evaluator” e que conste  especificamente a cobertura do escopo da certificação.
	· 5 (cinco) pontos – comprovação nível superior a 3. 

· 3 (três) pontos – comprovação nível 3.

· 2 (dois) pontos – comprovação nível 2.

· 0 (zero) ponto – sem comprovação.
	

	Dispor antecipadamente de profissionais que atendam às características necessárias para a execução dos serviços de suporte técnico (descritos no item 4 do TR) e que também tenham especialização em Informática (Latu Sensu ou Stricto Sensu).


	Deverá ser comprovado através da apresentação de currículos de seus profissionais, devidamente amparados pelos competentes certificados / diplomas emitidos por instituições reconhecidas pelo MEC e por declarações dos mesmos profissionais, se comprometendo a trabalharem com a SESDEC / PRODERJ (durante toda a vigência do contrato). 
	· 1 (um) ponto por profissional, até o limite de 5 profissionais.

· 0 (zero) ponto – sem comprovação.
	

	Dispor antecipadamente de profissionais que atendam às características necessárias para a execução dos serviços de suporte técnico (descritos no item 4 do TR), que tenham também especialização em Informática Médica e/ou Administração Hospitalar e/ou Avaliação e Auditoria Médica e/ou Saúde Pública (Latu Sensu, Stricto Sensu ou Extensão).
	Deverá ser comprovado através da apresentação de currículos de seus profissionais, devidamente amparados pelos competentes certificados / diplomas emitidos por instituições reconhecidas pelo MEC e por declarações dos mesmos profissionais (devidamente assinadas e com as firmas reconhecidas em cartório), se comprometendo a trabalharem com a SESDEC / PRODERJ, durante toda a vigência do contrato.
	· 1 (um) ponto por profissional, até o limite de 5 profissionais.

· 0 (zero) ponto – sem comprovação.
	


(continuação dos Critérios de Técnica e Preço - Concorrência nº 002/2008 ---------------------------)
	2.1 - FATOR DE CAPACITAÇÃO

	EXIGÊNCIA
	CRITÉRIO DE JULGAMENTO
	PONTUAÇÃO
	Qtde. Pontos

	Dispor antecipadamente de profissionais que atendam às características necessárias para a execução dos serviços de suporte técnico (descritos no item 4 do TR) que tenham formação em Ambiente Windows 2000 e/ou 2003 e/ou NT e/ou TCP-IP.
	Deverá ser comprovado através da apresentação de currículos de seus profissionais, devidamente amparados pelos competentes certificados/diplomas emitidos por instituições credenciadas por fabricantes de software de rede (tais como Novel, Microsoft, etc.) e por declarações dos mesmos profissionais (devidamente assinadas e com as firmas reconhecidas em cartório), se comprometendo a trabalharem com a SESDEC / PRODERJ, durante toda a vigência do contrato.
	· 1 (um) ponto por profissional, até o limite de 5 profissionais.
· 0 (zero) ponto – sem comprovação.
	

	Dispor antecipadamente de profissionais que atendam às características necessárias para a execução dos serviços de suporte técnico (descritos no item 4 do TR) que tenham formação em ORACLE e/ou SQL-Server e/ou POSTGRESS.
	Deverá ser comprovado através da apresentação de currículos de seus profissionais, devidamente amparados pelos competentes certificados/diplomas emitidos por órgão credenciados pela ORACLE ou Microsoft, conforme o caso e por declarações dos mesmos profissionais (devidamente assinadas e com as firmas reconhecidas em cartório), se comprometendo a trabalharem com a SESDEC / PRODERJ durante toda a vigência do contrato.
	· 1 (um) ponto por profissional, até o limite de 5 profissionais

· 0 (um) ponto – sem comprovação
	

	Dispor antecipadamente de profissionais que atendam às características necessárias para a execução dos serviços de suporte técnico ( descritos no item 4 do TR) que tenham formação nas seguintes tecnologias: VB.Net, C#, ASP.Net, Java.
	Deverá ser comprovado através da apresentação de currículos de seus profissionais, devidamente amparados pelos competentes certificados/diplomas emitidos por órgão credenciados pela SUN ou Microsoft, conforme o caso e por declarações dos mesmos profissionais (devidamente assinadas e com as firmas reconhecidas em cartório), se comprometendo a trabalharem com a SESDEC / PRODERJ durante toda a vigência do contrato.
	· 1 (um) ponto por profissional, até o limite de 5 profissionais

· 0 (zero) ponto – sem comprovação
	

	Dispor antecipadamente de profissionais que atendam às características necessárias para a execução dos serviços de suporte técnico (descritos no item 4 do TR) que tenham formação PMP.
	Deverá ser comprovado através da apresentação de currículos de seus profissionais, devidamente amparados pelos competentes certificados/diplomas emitidos por órgão credenciados pelo PMI e por declarações dos mesmos profissionais, (devidamente assinadas e com as firmas reconhecidas em cartório), se comprometendo a trabalharem com a SESDEC / PRODERJ durante toda a vigência do contrato.
	· 1 (um) ponto por profissional, até o limite de 5 profissionais

· 0 (zero) ponto – sem comprovação
	

	TOTAL DE PONTOS
	


TOTAL MÁXIMO DE PONTOS DO FATOR DE CAPACITAÇÃO – 40 PONTOS

(continuação dos Critérios de Técnica e Preço - Concorrência nº 002/2008 ---------------------------)
	2.2 - FATOR DE DESEMPENHO

	EXIGÊNCIA
	CRITÉRIO DE JULGAMENTO
	PONTUAÇÃO
	Qtde. Pontos

	O Sistema de Gestão Hospitalar deverá suportar os requisitos de performance exigidos no subitem 2.5.2 do TR.
	Deverá ser comprovado através de atestado emitido pelo órgão ou instituição onde o sistema estiver implantado, acompanhado do respectivo contrato.
	· 30 (trinta) pontos – com comprovação.

· 0 (zero) ponto – sem comprovação.


	

	O Sistema de Gestão Compras deverá suportar os requisitos de performance exigidos no subitem 3.1.5.1, letra b) do TR.
	Deverá ser comprovado através de atestado emitido pelo órgão ou instituição onde o sistema estiver implantado, acompanhado do respectivo contrato.
	· 5 (cinco) pontos – com comprovação.

· 0 (zero) ponto – sem comprovação
	

	O Sistema de Controle de Estoques deverá suportar os requisitos de performance exigidos no subitem 3.1.5.2, letra b) do TR.
	Deverá ser comprovado através de atestado emitido pelo órgão ou instituição onde o sistema estiver implantado, acompanhado do respectivo contrato.
	· 5 (cinco) pontos – com comprovação.

· 0 (zero) ponto – sem comprovação.


	

	O Sistema de Cadastro e Acompanhamento de Recursos Humanos deverá suportar os requisitos de performance exigidos no subitem 3.1.5.3, letra b) do TR.
	Deverá ser comprovado através de atestado emitido pelo órgão ou instituição onde o sistema estiver implantado, acompanhado do respectivo contrato.
	· 5 (cinco) pontos – com comprovação.

· 0 (zero) ponto – sem comprovação.
	

	O Sistema de Controle Orçamentário / Financeiro deverá suportar os requisitos de performance exigidos no subitem 3.1.5.4, letra c) do TR.
	Deverá ser comprovado através de atestado emitido pelo órgão ou instituição onde o sistema estiver implantado, acompanhado do respectivo contrato.
	· 5 (cinco) pontos – com comprovação

· 0 (zero) ponto – sem comprovação.
	

	Experiência em Administração de Rede Física e Lógica de no mínimo 50 usuários com ambiente Windows ou Linux em unidade pública
	Deverá ser comprovado através de atestado emitido pelo órgão ou instituição onde o sistema estiver implantado, acompanhado do respectivo contrato.
	· 5 (cinco) pontos – com comprovação

· 0 (zero) ponto – sem comprovação.
	

	Experiência em Administração de proteção e segurança de domínio, com utilização e configuração de Firewall, em rede com acesso a Internet composta por no mínimo 50 usuários, em unidade pública.
	Deverá ser comprovado através de atestado emitido pelo órgão ou instituição onde o sistema estiver implantado, acompanhado do respectivo contrato.
	· 5 (cinco) pontos – com comprovação

· 0 (zero) ponto – sem comprovação.
	

	Experiência em Administração de Banco de dados Oracle, SQL Server ou Postgree em unidade pública.
	Deverá ser comprovado através de atestado emitido pelo órgão ou instituição onde o sistema estiver implantado, acompanhado do respectivo contrato.
	· 10 (dez) pontos – com comprovação

· 0 (zero) ponto – sem comprovação.
	

	TOTAL DE PONTOS
	


TOTAL MÁXIMO DE PONTOS DO FATOR DE DESEMPENHO – 70 PONTOS

(continuação dos Critérios de Técnica e Preço - Concorrência nº 002/2008 ---------------------------)

	2.3 - FATOR DE FUNCIONALIDADE

	EXIGÊNCIA (Sistema de Gestão Hospiitalar)
	CRITÉRIO DE JULGAMENTO
	PONTUAÇÃO
	Qtde. Pontos

	Permitir a abertura de prontuário eletrônico único, multidisciplinar, orientado a problemas, em todos os níveis de atendimento ao paciente disponíveis nos Estabelecimentos de Assistência de Saúde, inclusive com a solicitação de quaisquer exames complementares.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades dos Sistemas.
	· 10 (dez) pontos - para o caso de atender plenamente.
· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir emissão de boletim de atendimento da unidade pré-formatado ou customizado.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades dos Sistemas.
	· 5 (cinco) pontos - para o caso de atender plenamente.
· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir criação de formulários dinâmicos de registros de atendimento, conforme a especialidade na unidade.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades dos Sistemas.
	· 5 (cinco) pontos - para o caso de atender plenamente.
· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir a implantação de central de marcação de consultas e exames em rede, ou a marcação de consultas das especialidades de uma determinada unidade, ou a marcação de uma consulta ambulatorial de uma unidade, além de permitir a geração, exclusão, bloqueio, desbloqueio e encaixe de agendas.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades dos Sistemas.
	· 5 (cinco) pontos - para o caso de atender plenamente.
· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir controle do uso de leitos, registro dos procedimentos realizados na internação, alta, movimentação de pacientes e geração de dados para o faturamento hospitalar.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades dos Sistemas.
	· 5 (cinco) pontos - para o caso de atender plenamente.
· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir a requisição de exames de patologia clínica com identificação das amostras, histórico de exames do paciente, lançamento de resultados através de interface com equipamentos, liberação de exames e impressão de laudos.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades dos Sistemas.
	· 5 (cinco) pontos - para o caso de atender plenamente.
· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Disponibilizar o PACS, permitindo a emissão de laudos de radiologia e de outros exames de imagem, controle de exames e de filmes, com previsão de processamento e armazenamento das imagens em servidores de imagens distribuídos, com a captura automática por meio do protocolo DICOM.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades dos Sistemas.
	· 10 (dez) pontos - para o caso de atender plenamente. 

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir o armazenamento e a disponibilização dos exames de imagens (RIS) e de laudos à distância, via intranet ou Internet, através do prontuário eletrônico, viabilizando a implementação das iniciativas de Telesaúde, na SESDEC.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades dos Sistemas.
	· 10 (dez) pontos - para o caso de atender plenamente. 

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	


(continuação dos Critérios de Técnica e Preço - Concorrência nº 002/2008 ---------------------------)
	2.3 - FATOR DE FUNCIONALIDADE

	EXIGÊNCIA (Sistema de Gestão Hospiitalar)
	CRITÉRIO DE JULGAMENTO
	PONTUAÇÃO
	Qtde. Pontos

	Permitir gerenciar os leitos no Estabelecimento de Assistência de Saúde, integrando com os processos de regulação da SESDEC.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades dos Sistemas.
	· 10 (dez) pontos - para o caso de atender plenamente. 

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir a comunicação corporativa com o armazenamento das mensagens em bancos de dados auditáveis.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades dos Sistemas.
	· 5 (cinco) pontos - para o caso de atender plenamente.
· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir o controle dos agendamentos das salas cirúrgicas, registrar os procedimentos pré e pós-operatórios e o controle de seleção de materiais e equipamentos.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades dos Sistemas.
	· 5 (cinco) pontos - para o caso de atender plenamente.
· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir registro da prescrição médica com geração de pedido eletrônico ao almoxarifado de farmácia, bem como a distribuição individualizada das doses aprazadas.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades dos Sistemas.
	· 5 (cinco) pontos - para o caso de atender plenamente.
· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Controlar automaticamente os procedimentos realizados no paciente durante sua internação e/ou atendimento, de forma a gerar informações para o faturamento SIA, APAC e SIH, em conformidades com as tabelas e versões institucionais.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades dos Sistemas.
	· 5 (cinco) pontos - para o caso de atender plenamente.
· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir geração e visualização de relatórios.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades dos Sistemas.
	· 5 (cinco) pontos - para o caso de atender plenamente.
· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir o registro de atendimento de pacientes e controle de processos, em conformidade com a Política Nacional de Humanização do Ministério da Saúde.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades dos Sistemas.
	· 10 (dez) pontos - para o caso de atender plenamente.

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir a classificação de risco dos pacientes acolhidos e controle das filas para atendimento e realização de procedimentos de acordo com a prioridade indicada.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades dos Sistemas.
	· 10 (dez) pontos - para o caso de atender plenamente.

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir a visualização do agendamento, da fila, da chamada automática e do status de atendimento de pronto-atendimento na tela da sala de espera por clínica cadastrada na unidade de pronto-atendimento, selecionadas por gravidade.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades dos Sistemas.
	· 10 (dez) pontos - para o caso de atender plenamente.

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	


(continuação dos Critérios de Técnica e Preço - Concorrência nº 002/2008 ---------------------------)
	2.3 - FATOR DE FUNCIONALIDADE

	EXIGÊNCIA (Sistema de Gestão Hospiitalar)
	CRITÉRIO DE JULGAMENTO
	PONTUAÇÃO
	Qtde. Pontos

	Possuir “guidelines” (protocolos clínicos) e orientações para padronização de materiais, medicamentos, e exames complementares, devidamente incorporados no sistema.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades dos Sistemas.
	· 10 (dez) pontos - para o caso de atender plenamente.

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Possuir funcionalidades de atendimento informatizado aos programas de acompanhamento periódico de prevenção primária e secundária de atendimentos, conforme orientações do Ministério da Saúde.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades dos Sistemas.
	· 10 (dez) pontos - para o caso de atender plenamente.

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Possuir um módulo integrador que permita visualização geo-referenciada das informações, que forneça dados estatísticos e que permita a integração entre as unidades para a gestão da rede.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades dos Sistemas.
	· 10 (dez) pontos - para o caso de atender plenamente.

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir o controle de usuários organizados em grupos de acesso, com perfis editáveis.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades dos Sistemas.
	· 5 (cinco) pontos - para o caso de atender plenamente.
· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Possuir integração entre o cadastro de pacientes e a abertura de prontuários.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades dos Sistemas.
	· 5 (cinco) pontos - para o caso de atender plenamente.
· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Contemplar os dados do CNES e os indicadores institucionais do preconizados pelo MS.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades dos Sistemas.
	· 5 (cinco) pontos - para o caso de atender plenamente.
· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir o controle do acesso de visitantes e ambulâncias.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades dos Sistemas.
	· 5 (cinco) pontos - para o caso de atender plenamente.
· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Possuir ferramentas de apoio à documentação médica: controle da movimentação de prontuários,  unificação de prontuários, visualização de histórico assistencial, cadastro e geração de documentos, declarações e atestados.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades dos Sistemas.
	· 5 (cinco) pontos - para o caso de atender plenamente.
· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	


(continuação dos Critérios de Técnica e Preço - Concorrência nº 002/2008 ---------------------------)
	2.3 - FATOR DE FUNCIONALIDADE

	EXIGÊNCIA (Sistema de Gestão de Compras)
	CRITÉRIO DE JULGAMENTO
	PONTUAÇÃO
	Qtde. Pontos

	Permitir a elaboração do processo licitatório conforme Lei 8.666/93.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente.

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir a consolidação do mapa de levantamento de preços praticados no mercado.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente.

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir o levantamento de preços e classificação de fornecedores por item cotado.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente.

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir o controle de contratos, visando possibilitar uma programação de entrega dos seus produtos.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente.

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir o acompanhamento de um Pregão presencial e interfaces com site de Pregão Eletrônico.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente.

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Possuir integração com o controle de estoque.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente.

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir o controle de usuários organizados em grupos de acesso, com perfis editáveis.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente.

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Possuir aderência ao fluxo de compras do segmento público.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente.

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Integração com o Sistema Integrado de Gestão Fiscal - SIGFIS (Atos Jurídicos: compras diretas, licitações, contratos e convênios).
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente.

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	


(continuação dos Critérios de Técnica e Preço - Concorrência nº 002/2008 ---------------------------)
	2.3 - FATOR DE FUNCIONALIDADE

	EXIGÊNCIA (Sistema de Gestão de Compras)
	CRITÉRIO DE JULGAMENTO
	PONTUAÇÃO
	Qtde. Pontos

	Permitir a exportação de um arquivo com os itens do processo, e importação deste mesmo arquivo com os preços já estimados/cotados pelo fornecedor.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender. 

· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente.
	

	Permitir cadastramento de processos na modalidade “adesão de registro de preços”, com possibilidade de importação dos valores negociados. 
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender. 

· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente.
	

	Permitir a geração automática da ata de apuração, com o resultado de uma licitação.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender. 

· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente.
	

	EXIGÊNCIA (Sistema de Gestão de Estoque)
	CRITÉRIO DE JULGAMENTO
	PONTUAÇÃO
	Qtde. Pontos

	Permitir criação de múltiplos depósitos e múltiplas instituições / unidade de negócio.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente.

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir movimentação entre depósitos e entre unidades.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente.

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir requisições on-line
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente.
· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender 
	

	Gerar a Curva ABC dos insumos gerenciados.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente.
· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Gerar mapa de ressuprimento.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente. 

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir o controle da entrada de itens e de notas fiscais vinculado ao processo de compra.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente. 

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	


(continuação dos Critérios de Técnica e Preço - Concorrência nº 002/2008 ---------------------------)
	2.3 - FATOR DE FUNCIONALIDADE

	EXIGÊNCIA (Sistema de Gestão de Estoque)
	CRITÉRIO DE JULGAMENTO
	PONTUAÇÃO
	Qtde. Pontos

	Permitir a gestão da rede de unidades.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente. 

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir o controle de usuários organizados em grupos de acesso, com perfis editáveis.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente. 

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir o controle de lote e validade.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente. 

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Possuir integração com o Sistema de Gestão de Compras.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente. 

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	EXIGÊNCIA (Sistema de Gestão de Recursos Humanos)
	CRITÉRIO DE JULGAMENTO
	PONTUAÇÃO
	Qtde. Pontos

	Permitir o controle de dados pessoais, funcionais, registro e históricos funcionais.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente. 

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir a criação de novos históricos funcionais.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente. 

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Possuir gerador de relatórios.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente. 

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir a digitalização de documentos e o controle de documentos digitalizados.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente. 

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir parametrização do sistema sem necessidade de programação.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente. 

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	


(continuação dos Critérios de Técnica e Preço - Concorrência nº 002/2008 ---------------------------)
	2.3 - FATOR DE FUNCIONALIDADE

	EXIGÊNCIA (Sistema de Gestão de Recursos Humanos)
	CRITÉRIO DE JULGAMENTO
	PONTUAÇÃO
	Qtde. Pontos

	Permitir geração automática de escalas de trabalho customizáveis.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente. 

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir o controle de freqüência interfaceado com dispositivos eletrônicos de identificação de presença.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente. 

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir controle de usuários organizado em grupos de acesso com perfis editáveis.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente. 

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir o controle de pessoas levando em conta o vínculo (servidor público, celetista, terceirizado, cooperado).
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente. 

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir o controle de cursos realizados.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente. 

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir integrar com a Folha de Pagamento do Governo do Estado do Rio de Janeiro.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente. 

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Elaboração de processo de digitalização dos documentos complementares.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente. 

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Integração do sistema com módulo de escala das unidades.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente. 

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	


(continuação dos Critérios de Técnica e Preço - Concorrência nº 002/2008 ---------------------------)
	2.3 - FATOR DE FUNCIONALIDADE

	EXIGÊNCIA (Sistema de Gestão Orçamentário-Financeira)
	CRITÉRIO DE JULGAMENTO
	PONTUAÇÃO
	Qtde. Pontos

	Permitir o controle orçamentário, programas e fontes de recursos.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente. 

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir o lançamento e movimentação do Quadro de Detalhamento de Despesas.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente. 

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir a criação de processos administrativos e financeiros, independente do número de interessados, inclusive por processo.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente. 

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir o pagamento de interessados, todos ou parte, pertencentes a um processo.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente. 

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir a geração de documento autorizador de despesa.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente. 

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir o controle de contas a pagar, permitindo o lançamento de várias espécies (Notas Fiscais, faturas, recibos etc.).
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente.
· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir o controle de pagamento customizado por interessado.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente.
· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir o pagamento total ou parcial por interessado.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente.
· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir a emissão de ordem bancária de pagamentos.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente.
· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir a prestação oficial ao Tribunal de Contas Estadual ao final do exercício ou a qualquer tempo.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente.
· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	


(continuação dos Critérios de Técnica e Preço - Concorrência nº 002/2008 ---------------------------)
	2.3 - FATOR DE FUNCIONALIDADE

	EXIGÊNCIA (Sistema de Gestão Orçamentário-Financeira)
	CRITÉRIO DE JULGAMENTO
	PONTUAÇÃO
	Qtde. Pontos

	Permitir o controle de usuários organizados em grupos de acesso, com perfis editáveis.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos - para o caso de atender plenamente.
· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Permitir recebimento e análise de prestação de contas das unidades da Secretaria.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos – para o caso de atender plenamente.
· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Integração com o Sistema de Informação Administrativa e Financeira entre Estado e Municípios – SIAFEM.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos – para o caso de atender plenamente.
· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	Integração com o SIGFIS (Execução orçamentária receita/despesa, execução contábil).
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades do Sistema.
	· 2 (dois) pontos – para o caso de atender plenamente.
· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	EXIGÊNCIA (Todos os Sistemas)
	CRITÉRIO DE JULGAMENTO
	PONTUAÇÃO
	Qtde. Pontos

	Apresentar integração entre as funcionalidades e as bases de dados de todos os sistemas.
	Deverá ser comprovado pela comissão avaliadora, de acordo com avaliação realizada durante as demonstrações das funcionalidades dos Sistemas.
	· 30 (trinta) pontos - para o caso de atender plenamente.

· 0 (zero) ponto - para o caso de não atender.
	

	TOTAL DE PONTOS
	


TOTAL MÁXIMO DE PONTOS DO FATOR FUNCIONALIDADE – 303 PONTOS

	TOTAL MÁXIMO DE PONTOS DO FATOR CAPACITAÇÃO
	40 pontos

	TOTAL MÁXIMO DE PONTOS DO FATOR DESEMPENHO
	70 pontos

	TOTAL MÁXIMO DE PONTOS DO FATOR FUNCIONALIDADE
	303 pontos

	TOTAL GLOBAL
	413 pontos


(continuação dos Critérios de Técnica e Preço - Concorrência nº 002/2008 ---------------------------)
3 - DA PROPOSTA COMERCIAL:
Pontuação do Preço (PP) = 
Menor Valor Global entre os Licitantes
Valor Global do Licitante
4 - DA PROPOSTA TÉCNICA:

Pontuação Técnica (PT) = Pontuação do Licitante




     413
5 - DO JULGAMENTO:

Nota Final (NF): (PT x 6) + (PP x 4)



10
6 - DA ADJUDICAÇÃO:

Será considerada vencedora a proposta do LICITANTE que obtiver a MAIOR NOTA FINAL (NF).
3

