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GOVERNO DO ESTADO DO-RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
CENTRO DE TEENOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO DO-ESTADO DO RIO DE JANEIRO — PRODERJ
COMISSAO DE LICITACAO - CDL

R

Referéncia: Pregéo Eletronico n® 010/2013

Objeto: Prestacdo de servicos de renovagdo, para atualizagéo de 32 (trinta e duas) licengas, do
software de virtualizacdo VMware vSphere 5 Enterprise Plus for 1 processor e superior,
existentes no PRODERJ, com suporte técnico, manutengdo na modalidade Basic Support, e
garantia.

Assunto: Esclarecimentos de Pretensos Licitantes aos termos do Edital e respostas da CDL.
EMPRESA 1
Segue abaixo nosso questionamento a respeito do pregéo eletronico em epigrafe:

Nao foram fornecidas no edital as informagdes acerca do Contrato atual de licengas Vmware. Para a
renovagdo de licengas Vmware, essa informagdo é fundamental para podermos alinhar com o
fabricante a questdo dos custos e os servicos a serem prestados. Assim, tendo em vista que as
informagdes n&o foram fornecidas no edital, gostariamos de saber como proceder, vez que as
mesmas séo essenciais para a elaboragéo da proposta.

Resposta: Esclarecemos que o nimero de contrato VmWare esta disponivel no site do fabricante.
Qualquer dificuldade na obteng&o desse numero o distribuidor VmWare deve ser acionado.

EMPRESA 2
Venho solicitar de Vossa Senhoria esclarecimentos conforme abaixo, para o edital PE/010/2013:

PEDIDO 01: Entendemos que o suporte fornecido pelo fabricante atende a todas as exigéncias
requeridas no edital, ndo havendo a necessidade de nenhum suporte suplementar por parte da
contratada. Nosso entendimento esta correto? .

Resposta: Solicitamos atender ao Edital. A CONTRATADA é a responsavel pela prestagdo do
servigo conforme estabelecido no item 3 e seus subitens.

PEDIDO 02: Por se tratar de uma renovagéo, viemos solicitar os nimeros dos seriais/ part numbers
das respectivas licengas a serem renovados por este Orgédo. Sem as mesmas, nossa participagéo
ficara comprometida e com isso limitando a concorréncia, vez que sem a certeza de cotar pregos
corretamente aos produtos existentes, estaremos impedidos de prosseguir.

Resposta: Esclarecemos que o numero de contrato VmWare estéd disponivel no site do fabricante,
bem como o quantitativo de licengas alocado. Qualquer dificuldade na obtengdo desse numero o
distribuidor VmWare deve ser acionado.

Em, 09 de agosto de 2013.
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